Condiciones de Servicios Promaocionales del Centro de Ski Temporada 2025

Ademés de las condiciones del Ticket o Pase de Temporada informadas y aceptadas por el usuario antes de realizar la compra, las promociones o
descuentos especiales aplicables a Tickets, Packs de Tickets, Multidias, Cuponeras, Flexipass, Arriendo de Equipos, Clases o Paquetes ofrecidos por el
Centro de Ski, adquiridos de manera online o presencial, contaran con caracteristicas y condiciones especificas que el usuario debe conocer antes de la
compra.

Los servicios ofrecidos y vendidos se incorporaran en este documento en orden descendente segun la fecha de compra:

1. CUPONERA O FLEXIPASS 10 TICKETS DiA PROMOCION TRAVEL SALE (fecha de venta: 24 al 26 de marzo de 2025)
e Incluye 10 Tickets Dia que pueden asignarse a uno o varios usuarios mediante la tarjeta Corralco Go.
e Validos Unicamente durante la temporada 2025, sin restriccion de fechas ni temporada.
e (Cada Ticket es nominativo e intransferible una vez asignado a la tarjeta Corralco Go del usuario.
e Elcosto de la tarjeta Corralco Go no esta incluido en la tarifa de la cuponera.
e Las instrucciones para la asignacion de los tickets seran enviadas al correo del titular de la compra antes del inicio de la temporada.
e No aplican créditos ni cambios por accidente u otro.

2. PACK DE TICKETS PREVENTA CON 10% DE DESCUENTO PROMOCION TRAVEL SALE (fecha de venta: 24 al 26 de marzo de 2025)
e  Permite esquiar a un usuario durante la cantidad de dias adquiridos, bajo las condiciones informadas al momento de la compra.

Tickets validos Unicamente durante la temporada 2025, sin restriccion de fechas.

No aplican créditos ni cambios por accidente u otro.

No se otorgan descuentos ni reembolsos en caso de compra de una segunda tarjeta Corralco Go.

3. 2DO PACK DE TICKETS PREVENTA CON 30% DE DESCUENTO PROMOCION TRAVEL SALE (fecha de venta: 24 al 26 de marzo de 2025)

e Disponible exclusivamente para usuarios que hayan comprado previamente un Pack de Tickets en la Preventa, hasta el 26 de marzo de 2025,
incluyendo compras desde el 1 de noviembre de 2024.

e Para acceder al 30% de descuento, el segundo Pack de Tickets debe ser por la misma cantidad de dias o mas dias que el anterior Pack.

e La compra debe realizarse entre el 24 y 26 de marzo de 2025, solo previo contacto a Servicio al Cliente del Centro de Ski (via correo a
boleteria@corralco.com).

e No es requisito que el usuario que utilice el segundo Pack de Tickets sea el mismo que el comprador anterior, es decir, se puede comprar para
otro usuario.

e  Tickets validos Unicamente durante la temporada 2025, sin restriccion de fechas.

e No aplican créditos ni cambios por accidente u otro.

e No se otorgan descuentos ni reembolsos en caso de compra de una segunda tarjeta Corralco Go.

4. CUPONES TICKET AMIGO 50% DE DESCUENTO PROMOCION TRAVEL SALE (fecha de venta: 24 al 26 de marzo de 2025)

e Incluye 3 0 5 cupones de descuento del 50% en la compra de un Ticket Dia sobre |a tarifa general publicada en nuestro sitio web.

e  Solo disponible para usuarios que hayan adquirido un Pase de Temporada a tarifa regular antes del 26 de marzo de 2025 (excluye Pase Menor,
Infante y Senior+ Liberado).

e La compra debe realizarse entre el 24 y 26 de marzo de 2025, so6lo previo contacto a Servicio al Cliente del Centro de Ski (via correo a
boleteria@corralco.com).

e Ticket fecha fija valido para todos los dias en que el Centro de Ski esté habilitado, excepto en fechas Black-Out.

e  No aplican créditos ni cambios por accidente u otro.

e Elcosto de la tarjeta Corralco Go no esta incluido en la tarifa de los cupones.

e lasinstrucciones para la asignacion y compra de los tickets seran enviadas al correo del titular de la compra antes del inicio de la temporada.



5.  APRENDE AQUi PROMOCION TRAVEL SALE (TICKET PRINCIPIANTE + ARRIENDO + CLASE COLECTIVA 1hr 55min.) (fecha de venta: 24 al
26 de marzo de 2025)
e Incluye ticket dia Principiante de fecha fija, para uso so6lo en andariveles de la parte baja (Cornisa y Coloradito).
e Noincluye el costo de la tarjeta Corralco Go (costo de la tarjeta $5.000 c/u).
e Incluye el arriendo de equipo completo de ski 0 snowboard desde la entrega hasta las 16:00 hrs (casco no incluido).
e  Usuario mayor de edad responsable debe dejar garantia por el equipo con tarjeta de crédito o efectivo.
e Incluye 1 hora y 55 minutos de Clase Colectiva programada en horario de 12:00 a 14:00 hrs.
e Paratomar la Clase el usuario debe presentarse en la Escuela de Ski, 10 minutos antes del inicio de la clase equipado y con su ticket.
e El canje de los servicios debe realizarse con el comprobante de la compra en la Escuela de Ski ubicada en Base Zorro con Botas, entre las
09:00 y 10:30 AM, en caso contrario se debe programar para otro dia. Oferta valida sélo en temporada Media y Baja.

6. SKIDAY PROMOCION TRAVEL SALE (TICKET + ARRIENDO + CLASE PRIVADA 1hr) (fecha de venta: 24 al 26 de marzo de 2025)
e Incluye Ticket Dia fecha fija sin restriccién de andarivel.
e Noincluye el costo de la tarjeta Corralco Go (costo de la tarjeta $5.000 c/u).
e Incluye el arriendo de equipo completo de ski 0 snowboard desde la entrega hasta las 16:00 hrs (casco no incluido).
e  Usuario mayor de edad responsable debe dejar garantia por el equipo de ski 0 snowboard con tarjeta de crédito o efectivo.
e Incluye 1 hora de Clase Privada programada segun disponibilidad entre las 10:00 AM y las 15:00 hrs.
e Paratomar la Clase el usuario debe presentarse en la Escuela de Ski, 10 minutos antes del inicio de la clase equipado y con su ticket.
e El canje de los servicios debe realizarse con el comprobante de la compra en la Escuela de Ski ubicada en Base Zorro con Botas, entre las
09:00 y 10:30 AM, en caso contrario se debe programar para otro dia. Oferta valida sélo en temporada Media y Baja.

7. PACK PARQUE DE NIEVE PROMOCION TRAVEL SALE (TUBING O TRINEO 1hr + SNACK) (fecha de venta: 24 al 26 de marzo de 2025)
e Incluye el arriendo de 1 hora de Tubing o Trineo por persona, dejando garantia de cédula de identidad de adulto responsable.
e Incluye Snack compuesto por Sandwich o Completo + Bebida, Café o Jugo.

e El canje de los servicios con el comprobante de compra es en el Parque de Nieve los Zorros ubicado en Base Zorro con Botas, antes de las
14:00 hrs. y vélido hasta el 30 de septiembre de 2025.

Version actualizada al 13-03-2025

Contacto Boleteria y Servicio al Cliente del Centro de Ski:
Email: boleteria@corralco.com

Mensajeria WhatsApp: +569 3174 6153

Ubicacién Servicio al Cliente: Base Cafeteria Zorro con Botas
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